Lab 001: O que séo Agentes de IA?

Nivel: L50 Trilha: Todas as trilhas Tempo: ~15 min ? Custo: Gratuito ? Nenhuma conta
necesséria

O que Vocé Vai Aprender

O que é (e 0 que nao é) um agente de |A As quatro propriedades fundamentais de um agente:
percepcgdo, memodria, raciocinio, agdo Como os agentes diferem de chatbots simples e de
software tradicional Exemplos reais de agentes de IA

Introducao

A palavra "agente" estd em todo lugar na IA atualmente ? mas o que ela realmente significa?
Um agente de IA é um software que usa um Modelo de Linguagem Grande (LLM) como motor de
raciocinio para perseguir um objetivo de forma autdnoma, decidindo *o que fazer* e *quais
ferramentas chamar* a cada passo ? sem que vocé precise pré-programar todos os caminhos
possiveis.

A palavra-chave é autbnomo: o0 agente ndo apenas responde a uma pergunta. Ele planeja, age,
observa o resultado e se ajusta.

As Quatro Propriedades de um Agente

1. ? Percepgédo O agente recebe entrada ? uma mensagem do usuario, um arquivo, uma resposta
de API, um evento.

2. ? Meméria O agente armazena informacdes entre turnos: Curto prazo (janela de contexto):

a conversa atual Longo prazo (banco vetorial / BD): fatos, histérico, documentos recuperados
3. ? Raciocinio O LLM decide *o que fazer em seguida*: responder diretamente, chamar uma
ferramenta, fazer uma pergunta de esclarecimento ou dividir o objetivo em sub-etapas.

4. ? Agéo O agente *faz algo*: chama uma API, consulta um banco de dados, escreve um
arquivo, envia um e-mail, aciona outro agente.

Ciclo do Agente de IA ? Perceber, Raciocinar, Agir, Observar

guestion "? Verifigue Seu Entendimento” No ciclo do agente, o que acontece depois que o
agente age (por exemplo, chama uma API)?

??? success "Resposta” O agente observa o resultado ? a saida da ferramenta é alimentada de
volta no contexto para que o LLM possa raciocinar sobre a nova informacéo e decidir o

proximo passo. Isso fecha o ciclo: perceber ? raciocinar ? agir ? observar ? raciocinar
novamente.

Agente vs. Chatbot vs. Software Tradicional

| Software Tradicional | Chatbot | Agente de IA | LAgica definida por | Desenvolvedor |
Desenvolvedor | LLM (em tempo de execuc¢édo) | Lida com novas situacdes | ? Apenas o que foi
codificado | ?? Dentro dos padrdes treinados | ? Adapta-se dinamicamente | Usa ferramentas

| ? Codificado fixo | ?? Limitado | ? Descobre e chama ferramentas | Raciocinio

multi-etapas | ? | ? | ? | Previsibilidade | ? Muito previsivel | ? Majoritariamente

previsivel | ?? Menos previsivel |

tip "Quando NAO usar um agente" Agentes s&o poderosos, mas complexos. Use uma chamada
simples ao LLM para perguntas e respostas de turno Unico. Use um agente apenas quando a
tarefa exigir raciocinio multi-etapas, uso de ferramentas ou tomada de decisao dinamica.
question "? Verifique Seu Entendimento”" Um chatbot tradicional segue uma arvore de decisao
pré-programada. Como um agente de IA difere quando encontra uma situacdo que o
desenvolvedor ndo antecipou?

??7? success "Resposta” Um agente de IA usa o LLM para se adaptar dinamicamente em tempo de
execucao ? ele raciocina sobre a nova situagéo e decide o que fazer, mesmo que aquele
cenario exato nunca tenha sido codificado. Um chatbot tradicional s6 pode lidar com o que

foi explicitamente programado.



guestion "? Verifigue Seu Entendimento” Quando vocé deve usar uma chamada simples ao LLM em
vez de construir um agente de IA completo?

??? success "Resposta” Use uma chamada simples ao LLM para tarefas de perguntas e respostas
de turno Gnico que ndo exigem raciocinio multi-etapas, uso de ferramentas ou tomada de

decisdo dindmica. Agentes adicionam complexidade e devem ser usados apenas quando a tarefa
realmente necessita de autonomia.

Exemplos do Mundo Real

Agente | O que faz | GitHub Copilot | Lé seu cddigo, sugere complementos, conversa, executa
comandos | OutdoorGear Sales Agent *(cenério de capstone deste repositdrio)* | Consulta

dados de produtos e pedidos, gera graficos, interpreta tendéncias de vendas | Microsoft 365
Copilot | Lé e-mails, calendario, arquivos, redige respostas, resume reunides | Agente de
pesquisa AutoGen | Cria sub-agentes para pesquisar, sintetizar e escrever um relatério |

guestion "? Verifigue Seu Entendimento” Qual das quatro propriedades fundamentais do agente
(percepcdo, memodria, raciocinio, acao) é principalmente responsavel por o agente decidir *o

gue fazer em seguida*?

??? success "Resposta” Raciocinio. O LLM usa o raciocinio para decidir o proximo passo ?

seja responder diretamente, chamar uma ferramenta, fazer uma pergunta de esclarecimento ou
dividir o objetivo em sub-etapas. A percepcéo lida com a entrada, a memoria armazena o
contexto e a acdo executa a decisao.

Termos-Chave

Termo | Definicdo | LLM | Modelo de Linguagem Grande ? o cérebro de IA (ex.: GPT-40, Phi-4)

| Ferramenta / Funcéo | Uma funcdo que o LLM pode chamar (ex.: search_database, send_email)
| Janela de contexto | A "memodria de trabalho" do LLM ? tudo que ele pode ver de uma vez |
Prompt | As instru¢Bes + contexto enviados ao LLM | Token | A unidade que os LLMs processam
? aproximadamente 3?4 de uma palavra | Grounding | Conectar as respostas do agente a dados
reais e verificados |

? Verificagcdo de Conhecimento

question "Q1 (Mdultipla Escolha): Qual das alternativas a seguir melhor descreve um agente

de IA?"

- A) Um chatbot que segue uma arvore de decisao pré-programada - B) Um modelo de
aprendizado de maquina ajustado finamente nos dados da sua empresa - C) Software que usa um
LLM para perseguir um objetivo de forma autbnoma, decidindo o que fazer e quais ferramentas
chamar a cada passo - D) Um sistema baseado em regras de correspondéncia de palavras-chave
que direciona usuarios para FAQs

??? success "? Revelar Resposta” Correta: C

Um agente de IA usa um LLM como seu *motor de raciocinio* para decidir autonomamente o que
fazer a cada passo ? incluindo quais ferramentas chamar, quando repetir e quando parar. A
opcédo A descreve um chatbot tradicional. A op¢éo B € ajuste fino (muda o comportamento do
modelo, ndo a estrutura do agente). A opcao D é um sistema classico de roteamento NLP.
guestion "Q2 (Mdltipla Escolha): No ciclo perceber ? raciocinar ? agir ? observar, qual é o
propésito da etapa 'observar'?"

- A) O agente reformula a consulta original do usuério antes de raciocinar - B) O agente

recebe o resultado de uma ac¢éo e o adiciona de volta ao contexto para a préxima etapa de
raciocinio - C) O agente chama o LLM para gerar uma resposta final - D) O agente salva a
conversa na memoéria de longo prazo

??? success "? Revelar Resposta” Correta: B

Depois que o agente *age* (chama uma ferramenta, executa cédigo, consulta um banco de
dados), ele *observa* o resultado ? a saida da ferramenta é adicionada de volta ao



histérico de mensagens. Isso fecha o ciclo: o LLM agora tem novas informacdes para
raciocinar na proxima etapa. O ciclo continua até que o agente decida que tem informacdes
suficientes para responder.

question "Q3 (Multipla Escolha): Qual das alternativas a seguir NAO é uma das quatro
propriedades fundamentais de um agente de IA?"

- A) Percepcao - B) Compilagéo - C) Memdria - D) Agao

??? success "? Revelar Resposta" Correta: B ? Compilacdo ndo € uma propriedade fundamental
do agente

As quatro propriedades fundamentais sdo Percepcao (recebe entradas), Memdria (retém
contexto), Raciocinio (usa o LLM para decidir o préximo passo) e A¢ao (chama
ferramentas/APIs/codigo). Compilagao é um conceito de linguagem de programacao, ndo faz
parte da arquitetura do agente.

Resumo

Um agente de IA é um sistema alimentado por LLM que percebe, lembra, raciocina e age para
alcancar um objetivo. Ele difere do software tradicional porque a légica ndo é codificada
fixamente ? o LLM decide em tempo de execucdo. Essa flexibilidade é poderosa, mas requer
design cuidadoso de instrucdes e ferramentas.

Proximos Passos

? Lab 002: Panorama dos Agentes de IA 2025 ? Compare todas as ferramentas e plataformas
disponiveis hoje.

Kit de apoio

O build do site gera downloads estaveis em PDF e ZIP. O ZIP contém o guia do lab e todos os
arquivos de apoio declarados para este lab.

Baixar PDF gerado Baixar ZIP gerado

Supporting file: CHEATSHEET.md

Arquivos de apoio: Lab 001: O que sdo Agentes de IA?

Comece pelo caminho local ou gratuito documentado. Registre premissas e evidéncias de
validac@o. Mantenha servigos hospedados opcionais, salvo quando o lab os exigir.

Supporting file: README.md
Lab 001: O que séo Agentes de IA?
Use estes arquivos com o guia do lab e o kit gerado.



